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Gris-découpage reconnait
les idées de ses employés

Gris-découpage a décidé, I’an dernier, de proposer a ses
employés d’'émettre des suggestions utiles a [’amélioration
de la qualité du travail au sein de l’entreprise.

Les meilleures idées ont été récompensées.

entreprise de dé-
coupage des maté-
riaux, Gris-décou-
page, située sur la
zone artisanale du
Grand-Pré, a félicité, lundi
midi, trois de ses ouvriers,

jugés les plus dynamiques et
créatifs de I’année 97.
« L’entreprise voulait que
97 soit ’année de son pro-
grés général, explique Do-
minique Bollinger, le respon-
sable qualité, nous avons

Tout le personnel de Ientreprise a été convié, hier, a la
récompense des idées de Memet, Alain et Daniel.

donc mis en place différents
outils de qualité, dont le
systéme Kaizen ». Importé
du Japon, le systéme Kaizen
se définit comme étant "un
outil d'initiative et d’expres-
sion de la créativité du per-
sonnel". Plus clairement,
c’est « un systéme de re-
cueil de suggestions, qui a
I’avantage de prendre en
compte toutes les idées du
personnel, qu’elles soient
petites ou grandes. Toute
idée est bonne a prendre ».

Pertinence, créativité
et évidence

Mis en place en juillet 97
au sein de I’entreprise, le
principe a tout de suite été
adopté par les employés, qui
ont déposé, dés le ler mois,
une quinzaine d’idées, au
service "qualité". En fin
d’année, une soixantaine de
propositions a été recensée,

Les trois
lauréats ont été
Sélicités par
Francis Gris, le
DG, et
Dominique
Bollinger, le
responsable
qualité.

pour une quarantaine accep-
tées et appliquées.

Les prix ont été attribués
selon trois catégories. Memet
Karatas, préparateur matiére
premiére, a été récompensé
dans la catégorie "Perti-
nence" (recherche et amélio-
ration des méthodes), pour
un projet de réaménagement
du parc matiére premiére. De
son coté, Alain Baud Demon,
préparateur commandes,
s'est vu recevoir le prix de la
catégorie "Créativité", pour
avoir émis le plus grand
nombre d’idées au cours de
I’année. Enfin, Daniel Ber-
nard, opérateur presses auto-
matiques, est le lauréat de la
catégorie "Evidence" (une

idée simple qui améliore le
quotidien) pour avoir pro-
posé de simplifier ou de ré-
duire le nombre de document
en circulation dans I'atelier.

Récompenses
honorifiques seulement

Lundi midi, dans le local
des employés, ou tout le per-
sonnel était réuni, les trois in-
génieux de ’entreprise ont
regu leurs récompenses : un
petit diplome d’honneur, I’af-
fichage de leur photo surun
grand panneau qui sera ins<
tallé dans le hall d’accueil et
un bon de repas pour 4 per-
sonnes dans un restaurant.
Pas de prime, pas de promo-

tion ? « Le systéme est basé
sur la reconnaissance du
mérite et non sur la récom-
pense matérielle, reprend
Dominique Bollinger, les
primes sont des récom-
penses a une amélioration
de la productivité, or, le sys-
teme Kaizen a pour objectif
Pamélioration de la qualité
de vie et de la sécurité, dans
Ie travail quotidien. Les em-
ployés ont donc travaillé
avant tout pour eux-
méme... Quand on se sent
bien dans son travail, on
travaille mieux, et, a terme,
on produit mieux ». Drole
de petit systeme qui n’est pas

‘basé sur I’amélioration de la

productivité...



